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Maßnahmen zur nutzerorientierten Anbebotsgestaltung und Kommunikation Vom Bund geförderte Untersuchung der Uni Bochum
und TU Aachen: Autoren unterschiedlicher Wissensgebiete untersuchten und verglichen gemeinsam mit Praktikern des Verkehrs
Werbestrategien für den Pkw und den ÖPNV. Dabei wurde geprüft, welche Strategien für das Auto auf den ÖPNV übertragbar sind
und welche Vorbilder für nutzerorientiertes Marketing im ÖPNV bereits existieren. Das gedruckte Werk ist seit Langem vergriffen
und wurde nun als E-Book im pdf-Format wieder verfügbar gemacht.


